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交办问题基本情况

反映崇义县文竹路好
又多超市楼顶 4 个大型空
调压缩机无隔音措施，24
小时噪声扰民。

反映南康区妇女幼儿保
健医院边上及后面山边的森
林被砍伐，大量山岭和良田
被挖除，造成生态破坏。

反映会昌县西江镇红
狮水泥厂生产排放大量的
烟尘，生产机器产生巨大
的轰鸣声以及爆破产生强
烈的震动波，特别是焚烧
车间焚烧垃圾产生有毒气
体，进一步危害周边村民
的健康，使居住在生产厂
区 600 米以内的村民深受
其害。

所在
县区

崇义县

南康区

会昌县

污染
类型

噪声

生态
破坏

大气
噪声

调查核实情况

收到转办单后，崇义生态环境局联合崇义县城市社区管委会、县商务局、县城管局等相关单位，对信访件反映事项进行了调查核实。
1.崇义县好又多超市位于齐云山大道与文竹路交会处，经营主体为崇义县创赢商贸有限公司，法定代表人曾惠明，由财富广场小区物业管理。该超市于2021年1月23日开

业，为集大型超市、儿童游乐场、娱乐等多种业态于一体的商业综合体，营业时间为每天7:30-22：00。好又多超市所在地财富广场小区11号楼，与同小区的9号、10号楼同期开发
建设，属商住混用的城市综合体。

2.经现场勘察，信访人反映的超市楼顶4个大型空调压缩机实为超市中央空调冷却塔，一般中午12时开启，晚上9时关闭。此外，楼顶还有1台生鲜冷库外机，属外部水冷却
装置，需24小时变频运行，产生低频噪声。空调冷却塔与生鲜冷库外机均露天安装在楼顶，其中生鲜冷库外机运行发出低频噪声，会对周边居民生活造成一定影响。

4月24日上午，南康区自然资源分局联合南康生态环境局、南康区林业分局、南康区住保中心等相关单位，对信访件反映事项进行调查核实。
1.信访人反映的山岭为南康区妇幼保健院西侧的挹翠城返迁房建设项目（含新语南山地块）红线范围内林地，面积3.14公顷，2020年12月经省林业局审批取得《使用林地审核

同意书》（赣林地审字〔2020〕2149号），2022年1月依法办理了《林木采伐许可证》。
2.信访人反映的农田为南康区妇幼保健院南侧耕地，该地块已于2023年1月17日复耕复绿整改到位。

收到转办单后，会昌生态环境局联合会昌县工信局、西江镇人民政府等相关单位，对信访件反映事项进行了调查核实。
（一）信访件中反映的红狮水泥厂为会昌红狮水泥有限公司，主要生产销售水泥熟料、水泥成品。信访件中反映的焚烧车间属于会昌红狮环保科技有限公司，主要从事工业危

险废物收集、贮存、处置。会昌红狮水泥有限公司、会昌红狮环保科技有限公司均属红狮集团下属全资子公司，位于会昌县西江镇莲石村。
1.会昌红狮水泥有限公司于2009年4月8日委托江西省气象科学研究院编制了《会昌红狮水泥有限公司（4500t/d）水泥生产线技改工程环境影响报告书》，2009年7月6日经江

西省环境保护厅批复同意（赣环督字〔2009〕286号），2013年8月5日通过江西省环境保护厅验收。
2.会昌红狮环保科技有限公司于2014年9月18日委托赣州市环境科学研究所编制了《水泥协同处置一般工业固废建设项目环境影响报告表》，12月26日经原会昌县环境保

护局批复同意（会环审字〔2014〕35号），2018年10月11日通过会昌县环境保护局验收；2017年4月28日委托北京国寰环境技术有限责任公司编制了《会昌红狮10万吨/年工业固
废水泥窑协同处置综合利用项目环境影响报告书》，2017年6月28日经江西省环境保护厅批复同意（赣环评字〔2017〕38号），2019年8月10日委托江西章江环境技术有限公司开
展了项目竣工环境保护验收；2020年6月26日委托江西聚兴环保有限公司编制了《无机危废仓库项目建设项目环境影响报告表》，2020年8月19日经会昌生态环境局批复同意
（赣市会环审字〔2020〕20号）。会昌红狮环保科技有限公司于2018年12月29日取得危废经营许可证（编号为赣环危废证字125号）。

（二）关于反映红狮水泥厂生产排放大量的烟尘、生产机器产生巨大轰鸣声问题。会昌红狮水泥有限公司在生产过程中，原燃材料、混合材料等采用封闭式室内堆棚堆放储
存，生料磨房、煤磨磨房、烧成车间篦冷机厂房、制成车间厂房等外墙密封，发运车间采用立体式全方位的彩钢瓦密封，减少了粉尘的无组织排放及噪声扩散，大气排放口安装了布
袋除尘装置、静电除尘器、在线监测设施等环保设备。现场检查时，大气污染治理设施运行及外排废气均正常。查阅2023年1月至4月大气在线监测数据、监督性监测报告及公
司委托第三方监测机构的监测报告，显示废气排放口外排废气、厂界无组织废气和厂界噪声监测数据均未超过国家规定的限值。

（三）关于反映爆破产生强烈的震动波问题。信访人反映的爆破来自会昌红狮水泥有限公司莲石石灰岩矿山，矿山采矿许可证有效期至2029年4月17日，安全生产许可证有
效期至2025年8月14日。经核实，该矿山经第三方测量单位测量，标定了矿山爆破点与周边民房300米的安全距离，并将300米以内的区域设置为禁采区，未在300米的安全距离
内进行过爆破作业。

（四）关于反映焚烧车间焚烧垃圾产生有毒气体进一步危害周边村民的健康，使居住在生产厂区600米以内的村民深受其害问题。信访件中反映的焚烧车间属于会昌红狮环
保科技有限公司，于2019年3月23日正式运营，依托会昌红狮水泥有限公司日产4500吨水泥熟料生产线，配套建设水泥窑协同处置10万吨/年危险工业废物项目，现场检查时正
在生产，危废处置设施正常运行。会昌红狮环保科技有限公司危废的收集、贮存、处置均在密闭厂房内负压进行，危险废物通过回转窑高温焚烧处理，焚烧过程中产生的废气经大
气污染治理设施处理后外排，现场检查时，大气污染治理设施运行及外排废气均正常。查阅2023年1月至4月大气在线监测数据、监督性监测报告及公司委托第三方监测机构的
监测报告，显示废气排放口外排废气、厂界无组织废气和厂界噪声监测数据均未超过国家规定的限值。会昌红狮环保科技有限公司水泥窑协同处置一般工业固废建设项目卫生
防护距离设置为距离厂界周边100米，无机危废仓库项目卫生防护距离设置为距离无机危废仓库周边100米，均包含在红狮水泥400米卫生防护距离范围内。现400米卫生防护
区中仅剩下2户居民，位于防护距离399米处，2户居民的房屋仅有少部分在400米防护区内。

是否
属实

是

是

是

处理和整改情况

1.已责令崇义县创赢商贸有限公司对生鲜冷库
外机加装隔音降噪设施，降低噪声对周边居民的影
响。目前，超市正在对生鲜冷库外机砌墙降噪。

2.由崇义县城市社区管委会负责与周边住户
沟通对接，做好解释引导工作，主动回应群众意见
和诉求，最大限度取得群众的理解和谅解。

对已复耕复绿区域加强日常管护。

1.会昌县西江镇人民政府向企业所在地莲石
村村民宣传告知会昌红狮水泥有限公司 400米卫
生防护区相关政策。

2.加强对企业的监管，建立长效机制，确保工
业企业污染源达标排放，保障群众合法权益。

责任人
被处理情况

无

无

无

省第三生态环境保护督察组转办第十二批群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第十二 批 2023年4月28日）

要闻 2023年4月30日 星期日
编审：明心武 责编：李森 美编：戴琛 校对：宋浩波2 学习贯彻党的二十大精神 奋力推进赣州高质量发展

“‘五一’假期可以办理身份证业

务吗？”“我在外地工作，‘五一’假期想

回家办理契税业务，有工作人员上班

吗？”连日来，有不少市民打算利用假

期时间办理业务，纷纷向赣南日报民

生热线 8333666 和问政赣州平台咨询

假期是否可办理相关业务。

林先生说，他在福建上班，平时工

作较忙，想利用“五一”假期回赣州办理

契税业务，但又不确定是否有工作人员

上班，于是先了解清楚，避免白跑一

趟。蓝先生则想在“五一”期间重新办

一张身份证，他现在使用的身份证有效

期限快到了。

记者了解到，为方便广大群众、企业

办事，立足群众生活，赣州市民综合服务

中心推出延时服务，365天不打烊，确保错

时延时服务不间断，为办事群众提供便民

服务。“五一”期间，群众可办理行政审批、

税票开具、社保业务、医保缴纳、出入境、

户籍、婚姻登记等 773 项业务事项。此

外，群众还可以通过电话进行预约服务。

“五一”期间，即4月29日至5月3日，

市民中心工作时间为上午 9:00至 12:00，

下午 2:00 至 5:30。赣州市行政审批局、

章贡区行政审批局地址在长征大道9号，

赣州市民综合服务中心（东区）地址在钨

都大道6号章江游泳馆，市民中心（西区）

地址在建设路和南康路交会处。

群众前往市民中心，可乘坐 10 路、

137路、139路、31路、52路、社区专线2号
线、社区专线6号线公交车在市民中心站

下车；前往赣州市行政审批局、章贡区行

政审批局，可乘坐K2路、28路、21路、127
路、137路公交车在市

行政服务中心站下

车，或乘坐3路、10路、

20路公交车在市行政

服务中心南站下车。

“五一”假期可以办业务吗？
回应：假期可办理773项业务

□记者钟清兰 通讯员曾艳 余倩

扫
码
看
服
务
清
单

读者点题

根据工作安排，省第三生态环境保护督察组督

察进驻时间为25天。进驻期间（2023年4月12日至5
月 6日）设立专门值班电话：0797-2127857，专门邮

政信箱：赣州市A177 号邮政信箱。督察组受理举

报电话时间为每天 8:00-20:00。根据省委、省政府

要求和督察组职责，省生态环境保护督察组主要受理

赣州市生态环境保护方面的来信来电信访举报，其他

不属于受理范围的信访举报问题，将按规定交由被督

察地方处理。

江西省第三生态环境保护督察组
2023年4月12日

江西省第三生态环境保护督察组
进驻赣州公告

本报讯（记者刘水莲）4 月 28 日，民进赣

州市五届五次全委（扩大）会议召开，学习贯彻

中共二十届二中全会精神、民进江西省九届二

次全委会议精神，总结回顾民进市委会 2022
年工作，表彰先进，安排部署 2023 年工作任

务。市政协副主席、民进市委会主委蓝文作工

作报告。

会议认为，在过去的一年，民进赣州市委会

在民进江西省委会和中共赣州市委的坚强领导

下，切实履行参政党职能，在思想引领、议政建

言、社会服务、自身建设等方面取得了显著成

绩，开创了工作新局面。

会议指出，2023 年是全面贯彻落实中共

二十大精神的开局之年，民进赣州市委会要

持续开展中共二十大精神学习，引导全市民

进组织和会员牢记合作初心，践行“四新”“三

好”要求；要持续提高履职能力水平，加强学

习培训，扎实开展调研，创新民主监督方式，

整合资源，探索新思路、新方法；要持续推进

机关建设，加强组织建设和自身建设，持续做

好社会服务。

会议审议并通过了《民进赣州市第五届委

员会 2022年工作报告》《民进赣州市第五届监

督委员会 2022年工作报告》，表彰了民进赣州

市 2022年度先进基层组织、优秀会员、反映社

情民意信息先进个人。

本报讯（记者萧森 钟清兰 通讯员
钟文彬）为进一步拓宽群众诉求渠道，有

效解决群众急难愁盼问题，2022 年 3 月，

兴国县均村乡研究探索“指尖”便民服务，

研发上线书记“码”上办微信小程序，积极

推广书记“码”上办，形成“小事不出村、大

事不出乡”的良好局面。截至目前，该乡

已收集并解决群众急难愁盼问题 1300余
个，其中，政策问题咨询类占 50%，人居环

境问题类占 25%，基础设施问题类占

15%，其他问题占 10%。群众对办理结果

满意率为100%。

为让村（社区）党组织书记及时掌握书

记“码”上办程序，该乡第一时间组织召开

业务培训会议，成立书记“码”上办工作专

班，建立健全“居民扫码、集中调度、专员专

办”工作机制，由村（社区）党组织书记牵

头，统筹调度群众诉求办理情况，各村（社

区）专员负责 1天限时回应、3天流转处理

及 5天满意回访工作，网格员分片做好问

题核实与处理办结工作，切实形成乡、村、

网格三级问题调处体系。

该乡坚持一周一通报、一月一调度、

一季一总结，由乡党委书记牵头，村（社

区）党组织书记负责梳理每份工单情况，

定期总结分析投诉的问题类型、办理速度

与回复质量。自“码”上办微信小程序上

线以来，全乡共收集并解决群众反映的人

居环境问题 300余件，办理解决速度同比

提升45%。同时，开展“码”上办专员业务

培训活动 8次，切实提高了群众诉求的办

理质量和水平。

据悉，为了确保三级问题调处及时有

效，该乡坚持“条目式处办、清单化办结”，

完善群众诉求分类处办机制。对于一次

反映多个不同问题的诉求工单，逐项问题

细化解决措施，分门别类形成处办意见与

方案，能解决的问题第一时间解决，不能

解决的及时收集政策依据等材料，在回访

来电群众时做到“一问题一措施、一问题

一方案”。定期组织开展民意征集活动，

以线上公众号或线下开展活动等方式广

泛征集群众对书记“码”上办小程序使用

的意见和建议，以实际行动反映问计于民

的“均村态度”。自书记“码”上办平台开

设以来，全乡合力解决群众诉求 1300 余

件，响应不及时、解决不彻底等问题通过

“码”上办实现了马上办，逐渐健全问题调

处体系，切实架起群众与乡、村（社区）之

间的沟通桥梁，增强群众的获得感和幸福

感，实现了社会治理水平优化与群众满意

度提升的双赢局面。

本报讯（记者温居林 通讯员祝福）
4月27日，记者从市政府新闻办、市总工

会举行的发布会上获悉，从今年开始，我

市每年将举办赣州职工文化艺术节和职

工体育节，以“中国梦·劳动美——凝心铸

魂跟党走 团结奋斗新征程”为主题，为全

市广大职工搭建广泛参与的高质量文体

活动平台，强化工会与职工双向互动，全

面激发职工参与文体活动热情，努力创

建具有赣州特色的职工文体活动品牌。

据介绍，赣州职工文化艺术节和职

工体育节主要集中在每年的4月至10月
开展，精心挑选职工真正想参与的活动

项目，最大限度满足职工精神文化需

求。职工文化艺术节活动包括职工大学

堂、职工主题阅读、职工才艺秀、合唱展

演、红歌大家唱、职工公益培训、演讲、诵

读、写作、书法、绘画、摄影比赛等活动。职

工体育节活动则涵盖了职工趣味运动会、

职工足球赛、篮球赛、气排球赛、网球赛、工

间操赛等职工喜爱、参与度高的活动。

今年，赣州市总工会将组织开展10
余项市级职工文化艺术节和职工体育

节活动，示范带动全市各级工会开展

200余项职工文体活动。5月6日，赣州

首届职工体育节暨赣州市职工足球大

赛将在定南县足球基地盛大启幕；5月8
日，将在赣州大剧院举办赣州首届职工

文化艺术节启动仪式暨赣州市职工合

唱团成立合唱展演。

我市将举办职工文化艺术节和体育节

4月29日，赣州西站候车大厅内人头攒动，旅客在排队进站乘车。今年“五一”假期，旅游、探亲、学生等客流全面释放叠

加。假期首日，中国铁路南昌局集团公司赣州车务段迎来了旅客出行高峰，当天共发送旅客10.5万人次。

记者余书福 通讯员邹阳 摄

本报讯（记者杨筱晶）
“五一”假期来临之际，赣州方

特东方欲晓主题公园精心策

划了“摩登音乐节”主题活

动。活动期间，超长的营业时

间、每晚绽放的烟花秀、怀旧

的限定打卡点、趣味满满的互

动游戏以及复古摩登的音乐

派对将联袂亮相，带领游客玩

转“五一”，畅享“白+黑”模式

的非凡乐趣。

“五一”期间，除了平日呈

现的《熊粉见面会》《重返地

球》等精彩节目，赣州方特还

将特别上新极具摩登风格的

定制大秀。白天，《摩登迎宾

秀》《复古摩登派对》与《复古

游园会》一同演绎燃情时光的

经典舞步。当夜幕降临，旗袍

佳人与名流绅士集结上海街，

一场《白玫瑰的歌舞会》带游

客领略流金岁月的无限魅力，

在时代金曲的背景音乐中用

动感舞蹈带领广大游客开启

一场万人复古蹦迪派对。

与此同时，赣州方特还

全新打造了多个年代感十足

的拍照打卡点，并推出复古

集市和怀旧游戏。游客们可以在“时光

照相馆”“皇冠音乐会”等充满氛围感的

场景中定格独家记忆，也可以在“皇冠麦

霸”“投篮高手”等互动游戏中收获更多

欢笑，赢取精美礼品。

据悉，4月 29日至 5月 3日，赣州方

特营业时间将调整为 9:30至 21:00。届

时，园区内 37个主题项目将循环开放，

绚烂的烟花秀也将连续五个晚上华丽上

演，为广大游客带来假日浪漫时刻。
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兴国均村乡构建乡、村、网格三级问题调处体系，着力解决群众急难愁盼——

用好书记“码”上办 推动问题马上办
民
进
赣
州
市
五
届
五
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本报讯 （记者钟雅欢 通讯员曾晋 梁贵德）近日，

赣州经开区三江乡饶家陂村新时代文明实践站开展移

风易俗主题宣传教育活动。活动现场，工作人员向在场

村民讲解了红白理事会的具体工作内容，倡议村民坚持

从简原则，不讲排场、不摆阔气，抵制高价彩礼、拒绝大

摆宴席，引导广大村民以实际行动推动移风易俗、树立

文明乡风。

“我们村成立红白理事会，推选德高望重、常在本村居

住的老干部、老党员等‘五老’人员担任成员，广泛宣传婚

事新办、丧事简办和孝老敬老、厚养薄葬等先进典型，引导

村民们从思想上扭转陈旧观念，树立时代新风尚。”饶家陂

村红白理事会理事长陈新平说。该村红白理事会和新时

代文明实践站工作人员经常通过走访入户、树立典型等方

式，宣传移风易俗的经验做法，动员党员干部当好宣传员、

监督员和引导员，通过推动移风易俗在全村树立起文明好

风尚。

近年来，三江乡扎实推进移风易俗工作，把村规民约、

红白理事会、道德评议会和志愿服务积分制作为提升乡风

文明、推进移风易俗的重要抓手，各村根据实际依规立德，

将移风易俗的内容和要求纳入本村村规民约，进一步健全

完善红白理事会，切实发挥理事会作用，让移风易俗有章

可循、有规可依，持续推动形成文明乡风、良好家风、淳朴

民风。

赣州经开区饶家陂村：

红白理事会引领文明好乡风


