
17:00-18:59干活

下乡记者开始往回传稿。

新闻报道内容变更，版面调整，重新编排。

召开编前会，确定第二天版面内容，调度稿件。

部分版面送审，值班领导签字送印。

15:00-16:59 干活

21:00-22:59干活

夜班编辑到岗，整理要闻稿件，准备组版。

临时增加专题，撤下白天已做好版面，重新组版制作。

新媒体值班编辑更新客户端稿件。

部分记者回单位赶稿，下乡记者赶回县城写稿。

19:00-20:59 干活

干活

雨终于小一点，影音新闻部记者放出航拍器开始拍素材。

美编部在给 H5 制图，制作下午要用的公益广告。

13:00-14:59

外出采访的记者开始往回赶，蹲办公室码稿子。

下乡的记者赶到县城，又继续往乡镇走。

11:00-12:59 干活

9:00-10:59干活

编辑开始制作第二天报纸版面。

下乡采访的记者，在雨中赶到火车站，得知火车要晚点到下午，

最后只好乘坐出租车。

某活动召开新闻发布会，记者拍照、录视频，手机码字，发送到新

媒体采编平台。1 分钟后，前端客户端快讯弹窗。

前端客户端发布“新闻早班车”，微信准点发出“主题诵读”。

白班采编人员正式上班。

影音新闻部记者准备拍视频，遇到暴雨，用衣服包好器材躲在

路边店面门口等雨停。

7:00-8:59 上工 干活

1:00-2:59干活

版面做好，只等值班领导签字，新华社通知有要闻。

要闻部编辑开始拆版面，根据新闻提示重新组版，留出空缺

稿样位置。多个版面受影响，重组，调整内容，再提交审核。

下了一整天的大暴雨，各地汛情严峻。记者紧急采访防汛

办，收集各县（市、区）反馈的灾情和救援情况。当班编辑开始

整理素材，把十几条短消息编辑成一个完整稿件，筛选图片；

新媒体值班编辑制作即时微信，汇总所有信息，发布提示，客

户端即时更新。

23:00-次日0:59 干活

5:00-6:59干活

报纸印刷完毕，打包待送，送报员抵达。

印刷厂开工，拼版，出菲林，制版样。

第一读者浏览全部报纸内容，确认无误，开机印刷。

3:00-4:59 干活

新媒体客户端截稿。

夜班编辑电话记者沟通稿件内容，刷新新华社供稿平台确认

要闻内容。

23:00-次日0:59 干活

微话题

“十二时辰”叙事体引发热潮
让我们带你感受赣南日报社十二时辰

□记者穆宇清

随着马伯庸同名小说改编的电视剧《长安十二时辰》热播，“十二时

辰”叙事法成了人们热议的话题。在网友的脑洞下，各地各行业的十二时

辰都在赶来的路上。人们在想，如果把 24 小时叙事法搬到自己的城市、

职业，画风会是什么样？今天，就让记者带大家感受一下赣南日报社最近

某一天的十二个时辰是怎样的——

看起来平淡无奇的工作内容，却是媒体人一天十二个时辰干活的写

照。很多行业、岗位看起来光鲜亮丽的背后都是努力工作、奋力前行，踏踏

实实过好每一个时辰，才是最终获得成功的唯一途径。
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涨知识

小程序因“用完即走”、不用下

载安装等特点，近一两年来发展迅

猛。但记者调查发现，在给生活带

来便利的同时，小程序也暴露了诸

多问题，有的成为虚假宣传的“重

灾区”、售假高仿的“新天地”，有的

扮演着套路贷等违规APP“中转站”

的角色……专家建议，企业应出台

完整的监管运行规则，并将相关数

据与公安、工商、金融等部门共享，

对违法犯罪活动实施联合打击。

大发展暴露诸多问题

“有了小程序，再也不用安装

这么多 APP 了。”家住河北石家庄

的杜鹏喆用微信小程序开锁了一

辆共享单车后十分感慨。

目前小程序应用场景不断丰

富，深受各大平台热捧。数据显

示，2018 年底微信小程序数超 230
万、日活用户超 2.3 亿人次；百度日

前公布他们的智能小程序月活用

户 2.5 亿人次，入驻小程序数量突

破 15 万个……

但就在小程序大发展的同时，

其问题也逐渐显露：

——屡禁不止，成售假者的“新

天地”。记者在微信小程序搜索“手

表”“运动鞋”等内容，发现大量售假

小程序。某小程序商家向记者推销

称，一款市场售价近 10万元的瑞士

表只卖 3800元。“该表属于高仿，如

果购买可选择货到付款或微信转

账，超 7天后不退。”商家说。

——无序植入广告成虚假宣

传“重灾区”。记者体验部分游戏

类小程序后发现，如想获得更多的

游戏币、游戏钻石等，就需要观看

企业投放的广告。打开一款名为

“全民漂移 3D”的游戏小程序，部

分广告称下载相关 APP 后，“看 1
个视频可赚 1 元”，但实际只能赚 2
分钱。一名游戏小程序开发者告

诉记者，目前广告审查严格，但只

要愿意多花钱，他们仍可帮忙推。

——“套路贷”等违规软件的

“中转站”。在多个互联网公司的小

程序中搜索“贷款”，并填写相关信息

后，记者收到了营销人员的微信或

QQ号，而当记者添加后，才发现对方

推荐的贷款工具实为套路贷。有的

小程序还成为涉黄、涉赌内容的“中

转站”，不法分子通过小程序将人流

量引到指定聊天群后，接下来的就是

色情交易和赌博活动。

——“签到打卡”成部分商家

的“印钞机”。早起打卡、学英语签

到、背古诗词打卡……类似这样的

分享在朋友圈十分活跃。按照规

则，每名参与用户先交一些保证

金，每天按时用手机签到或分享到

朋友圈，一定时间后就可以赢回保

证金并获得额外收益。而有开发

者却透露，这些程序运营者可更改

后台数据，用户所缴纳的保证金可

能面临“一去不返”的境地。

准入门槛低 几百元就可
以实现“私人订制”

资料显示，百度、阿里、腾讯正

加快打造各具特色的小程序生态，

华为、小米等知名国内手机厂商也

力推基于小程序的轻应用项目。

记者从上述公司获悉，为切实保障

消费者合法权益不受侵害，这些互

联网公司会不定期清理一些违法

违规小程序，对一些敏感词、关键

字进行屏蔽。

但部分受访专家认为，目前各

平台都处于大力吸引小程序商家

加盟，快速扩张乃至竞争加剧阶

段，平台“自己查自己”能否客观公

正有待进一步观察。且从现状看，

小程序还多为事后监管，“变换马

甲”后继续活跃的情况大量存在。

小 程 序 为 何 乱 象 屡 禁 不 止 ？

究其原因，主要有以下几个方面：

一是商业小程序门槛极低。记

者在部分电商平台发现，仅需几百

元就可以私人订制一款小程序。多

名商家称，相较于 APP 高昂的开发

费用，一款小程序开发成本极低，即

便因违规被封禁，改动代码、“变换

马甲”后仍可继续上线，代价小。

二是平台方把关不严。虽然相

关企业会“不定期清理违规小程序”，

但这种事后监管、再封禁的处罚措施

对于企业来说力度远远不够。

三是消费者自身不懂“条款”，

后续举证难、维权难。部分受访者

表示，他们喜欢参与一些刷爆朋友

圈的网红小程序，对授权对方使用

自己的个人信息等细节并未注意，

对较长的条款更不会关注。一位

小程序开发者直言，一些企业的法

务在相关用户协议中，常常加入一

些对企业有利的内容，再把类目设

置得五花八门，这样造成用户后期

维权会相对困难。

平台公司应承担更多的
责任 行业亟待立“规矩”

“小程序等一些新技术或产品

上线时，企业对存在的一些风险或

潜在隐患视而不见，先上线后治理

的情况在互联网公司十分普遍。”

中国财政科学研究院应用经济学

博士后盘和林认为，如果靠企业自

身平台监管，即使平台有相关规

定，但作为利益既得者，也较难避

免问题的出现。

河北冀华律师事务所专职律

师冯雪松说，提供小程序服务的互

联网公司要通过与市场监管等部

门的合作，以公司注册、商标、税务

等资质作为进入条件，并将相关数

据共享给公安、工信等监管部门。

同时应该结合信用监管体系，将违

规责任人列入黑名单，使其一处违

法处处受限。

北京志霖律师事务所律师、中

国政法大学知识产权研究中心研究

员赵占领认为，根治小程序存在的问

题，首先监管部门要建立有效的监测

技术，加大打击的力度。其次需在法

律上明确小程序与所依附的平台之

间的法律关系，明确平台的管理责

任，督促平台发挥主体责任。同时，

消费者自身也应增强防范意识，不应

随意点击来源不明的小程序，不应随

意在小程序上进行交易。

中国政法大学传播法研究中心

副主任朱巍说，小程序的平台应对

小程序的资质进行审核，对小程序

运营者背后的公司、自然人、开发

者、知情者，包括平台都纳入信用积

分体系中去。如果信用积分降低到

一定程度，就要对平台降权，使他不

能再有小程序，对数量进行限制。

“ 速 看 ，马 上 停 播!”“ 内 部 资

料，多少钱都买不到”“名人离世，

原因让人震惊!”……在微信群、搜

索引擎以及各类信息平台上，时不

时就会遇到这类标题夸张的文章

链接，而点击进入后，文章内容往

往名不副实，有所夸大，甚至一些

文章内容为谣言。

笔者穿透多个运营“标题党”

文章的公司发现，不少公众号的实

控人名下控制有多家小微公司，每

个公司旗下均有不同的公众号，这

些公众号互相推送，通过多级跳转

互相增加点击量，最终通过发布广

告、软文或导流至自己名下的充值

小说站获利。

根据“腾讯网络安全与犯罪研

究基地”发布的文章，目前依然沿

用这些套路在网络上散播“标题

党”内容的人，主要是通过违法广

告获取流量从而变现。

夸张、惊悚的标题：
从低俗暗示到养生谣言，

夸张标题引诱点击

“每次打开家族群，总会有长

辈发送各式各样的‘标题党’文章，

大 部 分 都 是 各 类 伪 科 学 。”7 月 1
日，有网友向笔者抱怨。

根据该网友提供的公号链接，

笔者发现确实有不少公号发布的

文章标题夸大，甚至有不实内容。

例 如 一 篇 题 目 为《5 颗 就 能 要 人

命？正大量上市，你肯定吃过!赶
紧看》的文章，其内容为转载某地

方电视台的新闻报道，讲的是吃樱

桃核中毒的一则案例，但该文章将

此断章取义为“5 颗（樱桃核）就能

要人命”。笔者查询小程序“微信

辟谣助手”发现，该条信息为谣言。

7 月 1 日至 7 月 9 日，笔者通过

朋友圈、微信群转载等渠道收集了

30 条 标 题 用 词 夸 张 的 公 众 号 文

章。经笔者统计，从内容来看，这

30 条“标题党”文章中，有 18 条与

生活有关，12 条则为时政类杂谈。

而从写作手法看，这 30 条文章中

有 22 条内容夸大、5 条为谣言、3 条

文不对题。

夸大是“标题党”文章的最典

型特征，而夸大与生活息息相关的

事情，更易获得读者关注。如笔者

在一个主要成员为城市老年人的

微信群中看到一则名为《央视沉痛

播放，住电梯的都看看吧……》的

微信公号文章，文章内容讲的是由

一起电梯坠落事故引发的如何安

全乘坐电梯指南，但该文章全篇没

有提及央视，更未有“沉痛播放”的

桥段。

笔者统计发现，这些公众号除

了文章标题夸大外，公众号名称也

往往向“高大上”的方向起，如“高

层内部参考精选”“学习兴国”“世

界时政网”等。但据笔者调查，这

些颇具政府色彩的公众号背后的

运营者往往是个人或小公司，如

“高层内部参考精选”的运营者显

示为“平阳县林培添理发店”。

此外，笔者发现，目前使用直

接插入视频，再配以一段文字的方

式发文成了不少“标题党”公号运

营者喜爱的发文章方式。在笔者

收集的 30 篇“标题党”文章中，有

15 篇文章内容是截取央视或地方

电视台已播出的“旧视频”，再断章

取义辅以文字生成。

公众号的“接文案”变现之路：
一万粉丝 200 元，可用

诱导性标题

笔者发现，这些文章往往只是

吸引粉丝的手段，公众号吸引流

量，为的是变现。

在笔者随机选取的十个发布

“标题党”文章的公众号中，有九个

公众号存在变现痕迹，变现方式包

括“接文案推广”“微信自带广告”

和“书城充值导流”等。

上述多种变现方式中，“接广

告主文案推广”是这类公众号最直

接的变现形式。值得注意的是，这

类广告主花钱推广的文章本身往

往也是“标题党”，因此读者很难将

其与微信公众号底端注明“推广”

字样的广告区分开来。

例如，一家日常推送生活服务

类文章的公众号，某日发布了一个

题为《千万不能再乱喝蜂蜜了，知

情人士远赴深山，揭开行业真相!》
的文章，笔者发现，该文章并未提

供任何能够“揭开行业真相”的证

据，但在文章最后附上了一个蜂蜜

销售的二维码。

这类广告推广形式在业内被

简称为“接文案”。7 月 7 日，笔者

联系某家公众号经营者咨询后得

知，其可以通过“接文案”的方式为

广告主发布推广文案，且在发布后

并不会注明“推广”字样。发布文

案的价格为“订阅号 200 元一万粉

丝，服务号 700 元一万粉丝”。

这一推广形式还衍生出了不少

中介。笔者联系多家此类公众号运

营者及中介发现，“接文案”的价格

各有不同，但一般均在 200元以下。

如 7月 7日，一家厦门的公众号运营

者告诉笔者，“我们的电商女装号万

粉 160元，情歌号万粉 85元，标题需

要素一点，不然做不了。如果要跑

C，可以用一些诱导标题，但价格也

贵一点。”7月 8日，一个广州的公众

号运营者则表示，“服务号接单的价

格是万粉 210元到 260元”。

炎炎烈日下，一杯冷饮和一杯热茶，到底哪个更解暑？或许

你不敢相信，爽口的冰镇冷饮反而易中暑。

为什么热天吃冷饮，反而易中暑？大量冷饮进入肠胃

后，可能迅速带来 4 种不良后果：过量饮用的冰镇饮料，需要

体内水分稀释，使人体更易受暑热侵袭；食物过凉引起胃肠

道痉挛性收缩，导致腹痛、腹泻等症状；吃了过凉的食物会

增加心脏负担，冲淡胃液，影响消化，引起恶心、呕吐等；冷

饮进入体内，体内温度骤降，暑热积聚在体内某些部位无法

散发，使中暑的几率加倍。

喝一杯热茶，其实是真正解暑的法宝。夏天喝热茶有以下

好处：促使毛孔张开，因为饮用热茶能促使毛孔张开，促进汗腺

的分泌，体内的大量水分通过皮肤上的毛孔渗出并蒸发掉，同

时带走体内的热量，使降温效果更好；利尿，热茶能起到良好的

利尿作用，使体内多余热量随尿液排出体外；滋润口腔，热茶中

的茶多酚、果胶、氨基酸、糖等物质，可与口中唾液发生反应，

滋润口腔，使人产生清凉的感觉。值得提醒的是，热茶应不超

过 60℃，否则会让食道黏膜受到损伤。如果烫嘴，不妨等凉一

些再喝。

因此，夏天不可过度贪凉，多喝热茶，反而解暑。

（小编整理）
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虚假宣传的“重灾区”、售假高仿的“新天地”、违规APP的“中转站”……

小程序乱象丛生待整治
□新华社记者赵鸿宇 冯松龄

（资料图片）

谁在制造朋友圈“标题党”文章？
□罗亦丹

（资料图片）


