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温馨提醒

赣州市城管局 章贡区城管局 协办

垃圾分类 从我做起

被迫入淘：从“回血”到“复苏”

年初的一场疫情，给商家带来损失的同

时，也有诸多商家被迫入淘、开始研究数字

化的线上生意。

在疫情暴发前，不少商家也并非没有线

上店铺，只不过，在正常的市场环境下，线下

渠道能够正常运营，部分商家并没有将线上

作为驱动“第二增长曲线”的意识。

以地处湖北的农产品商家华贵集团为

例。在疫情暴发前，为线下酒店、商超做供

应几乎占到了该公司 70%的业务比重。疫

情席卷而来之后，从 3月份开始，华贵被迫把

精力投入到了天猫旗舰店上。

据华贵集团介绍，在其官方旗舰店的淘

宝直播间里，带货最多的一个晚上，就拿下

了 200万元的销售额，几乎是平时一个月的

线上销售总额。

像华贵这样的新晋中小商家并不在少数，

在疫情下，他们进一步看到了线上渠道的重要

性。加码线上，已经成为零售业态横亘全年的

重要趋势，而在今年的618期间，天猫平台已经

帮助商家回了“第一波血”，那么，今年的双11
将会成为他们入淘后的全面复苏之战。

产业带工厂的新机遇

选择入淘的厂商，几乎遍及全球零售市

场的各个维度。这很大程度上缘于即便是

疫情已经过去了大半年，但全球真正能够平

稳运行的大市场几乎只有中国一个。

在疫情的冲击下，他们不得不把原本的

外贸业务全部转移到内销上来。但大批量

产业带企业把外贸业务都转移到内销时，就

会造成国内原有的供应链体系超载。即便

是国内的消费市场能够消化，但形成流畅的

供应链体系依然需要很长时间。

在这样的背景下，淘宝特价版也应运而

生。C2M战略的加持，加上淘系成熟的经验，

让这些在过往维持了几十年传统代工模式的

产业带企业能够迅速进入互联网的节奏。

淘宝特价版数据的飞速增长，反映了这

批卖家入淘进度。数据显示，自今年 3月淘

宝特价上线以来，截至 8月，淘宝特价版月度

活跃用户（MAU)超过 5500万，创造出几乎 20
天就翻番的增长奇迹。

显然，淘宝特价版成了这些源头工厂迅

速复苏的重要利器。

奢侈品涌进天猫

积极入淘的不仅只有产业带卖家，疫情

影响下，成熟品牌乃至国际大牌也愈加将天

猫视为创收的核心阵地。

以奢侈品为例，诸多国际大牌都把今年

的宝压到了天猫上。据麦肯锡发布的报告

《中国奢侈品报告 2019社交裂变》显示，2025
年，中国消费者将占全球奢侈品消费的40％，

并将成为未来 6年该行业增长的主要贡献

者。其中，80后和 90后接棒 65后和 70后成

为消费主力，分别占奢侈品买家总量的 43%
和28%，贡献了中国奢侈品总消费的79%。

而这个年龄段的用户，恰好也是网购的

忠实用户。

早年，奢侈品牌对上线一事还存有顾

虑，很大程度上，是由于对线上平台缺乏信

任，以及在整个物流体系中的风险因素不可

控。但现在，天猫平台经过十来年的运营，

已经是全球范围内最具公信力且用户体量

最大的电商平台之一，在物流上，除了有菜

鸟之外，蚂蚁科技的区块链技术也从源头上

保证了每一个物流环节的可追溯性。

况且，线上拓展可以比线下有更多的玩

法，去抓住中国年轻消费者的心。

数据显示，到目前为止，已经有超过 200
家奢侈品牌入驻天猫旗舰店；到年底，这一

数字预计达到 220家——这已经是全球奢侈

品业界的大半江山。

作为零售业几乎最难啃的一块阵地，奢侈

品行业态度的骤变，预示着品牌入淘潮，正不

分行业、不分大小地席卷至全球的各个角落。

超长双11变奏的意义

也正是为了迎接这些卖家，天猫才在第

12个双 11迎来变奏。

尤其是拉长时间，对于今年首次参加双

11、尚且缺乏经验的商家至关重要。由于今年

特殊的市场环境推动了一批商家进入了数字

化的线上体系，这意味着和以往的双11相比，

今年的商家数量、待售商品一定高于往年。

在这样的情况下，如果购买仅仅持续24小
时，在短时间内极有可能给整体的物流体系造

成过重的负担，在商家端可能造成货物积压，而

用户端则是等待过长的收货时间。商品和商家

的扩容本是一件受益各方的好事，如此，却有可

能带来负面效应，这绝非平台方初衷。

因此，将售卖时间也相应扩容，很大程

度上能够解决这个矛盾。

另一方面，对新入淘的商家来说，没有

以往备战双 11的经验，有了 11月初的前三

天的新品牌专场，一定程度上，能够让这些

新晋品牌顺利完成“练兵”。不至于在正节

当天，手忙脚乱，流失掉应该拿下的单子。

可见，天猫的这次变奏，最大程度上助力

了各个品类的商家在特殊市场环境下复苏的

同时，也提升了剁手党在购物狂欢节的体验。

这一系列考量，有望让今年天猫双 11成
为一场意义深远的“复苏之战”。

事实上，如今即将迎来第 12年的天猫双

11，早已不再是一个纯粹的营销活动。尤其

在今年的大背景下，天猫双 11的变奏曲，也

吹响了新老品牌回归正轨的号角。而电商

早已成为和线下一样重要的消费形式，各行

各业透过国内最大的电商平台，也可以看到

最新的线上策略供给和新的商业趋势。

这届天猫双11能为中国零售业乃至中国

经济带来怎样的增量，答案即将揭晓。（网易）

加长版天猫双11变奏：

新品入淘，愁货不愁卖

随着生活水平提高，人们对个护类产

品的需求也与日俱增，其中电动牙刷、冲

牙器等牙具产品表现较为亮眼。电商平

台淘宝的相关数据显示，2017 年以来电动

牙刷线上销售额增速常年保持在 69%以

上，2019 年第一、二季度同比增速分别高

达 137%和 95%。

对此，近日有专家预测，2020年我国电

动牙刷市场规模或超 500亿元。

市场如此火爆，但也有人表示质疑：电

动牙刷真的有用吗？要想把牙齿清洁好，是

工具重要，还是方法重要？针对上述疑问，

科技日报记者采访了相关人士。

清洁效果取决于刷牙方式

“牙齿相对开放的面，通常用牙刷或电

动牙刷清洁比较好；而牙和牙之间的缝隙，

常规用牙线或冲牙器来清洁。”四川大学华

西口腔医院口腔健康促进专项行动管理办

公室主任尹伟对记者说，对于清洁牙齿，上

述两种方式互为补充。

尹伟说，冲牙器是一种机械性的牙齿清

洁辅助工具，在工作时它的冲头会产生脉冲

压力，使水流从牙齿的缝隙高速通过，起到

清洁作用。而电动牙刷是一种以电能为动

力的刷牙工具，它利用高速振动的电动机

芯，带动刷头高频旋转，瓦解牙齿表面的牙

菌斑，进而起到清洁的作用。

近年来，上述牙具产品的销量，呈现较

快增长的趋势。那么，这是否意味着，它们

真比一般的牙齿清洁工具好呢？

“清洁效果取决于刷牙方式。不论是

用手动牙刷还是电动牙刷，若想达到有效

清洁牙齿的目的，都必须把每颗牙齿的每

个面，从上到下、从里到外、从前到后都刷

到，而且必须刷对位置，才能达到较好的

刷牙效果。”尹伟说，如果只是把电动牙刷

放在牙齿表面，而不去正确地移动它，那

么是不可能把牙刷干净的。同时，寄希望

于有电动牙刷就能刷干净牙齿，也是不现

实的。

尹伟表示，在同等条件下，因为电动牙

刷的震动频率更高，电动牙刷的刷牙效果

会优于手动牙刷。此外，电动牙刷可代替

传统牙刷刷牙时手部的颤动动作，会让刷

牙更轻松。

这些人不宜使用电动牙刷

“我们刷牙最主要的任务，就是清洁牙

菌斑堆积的地方，如牙缝和牙齿凹陷的地方

以及牙龈和牙根交界的地方。”尹伟说。

牙菌斑是一种细菌性生物膜，如不及时

清除牙菌斑，容易引发牙龈炎、牙周炎等口

腔类疾病。

用电动牙刷或传统牙刷，都可达到清除

牙菌斑的目的，关键是操作方法。

用电动牙刷清洁牙齿时，震颤会自动产

生，无需手动，使用者要做的，是按步骤刷牙

并把牙刷放对位置。

如果手动刷牙，尹伟推荐成人使用巴氏

刷牙法，操作要点之一就是让刷毛与牙齿呈

45度角放置，在牙龈沟处快速震颤，起到清

除牙菌斑的目的。

尹伟解释道，采用巴氏刷牙法，首先

要将牙刷与牙体长轴成 45 度角放置，将

刷毛指向牙齿根尖，然后在牙龈和牙交

界处使刷毛一部分进入龈沟，一部分处

于龈缘，并尽可能伸入邻间隙内，最后

用刷毛前后短距离、水平颤动 10 次，颤

动时牙刷移动约 2 毫米至 3 毫米，每次

刷 2 颗到 3 颗牙。

除此之外，尹伟推荐儿童使用圆弧刷牙

法，即将牙刷刷毛放在牙面上画圈圈。“这种

刷牙方法小朋友们掌握起来更容易，也更好

控制。”他说。

此外，专家提示道，无论是使用电动牙

刷，还是使用传统牙刷，挑选适合的工具才

更为重要，不要一味追求电动。

“电动牙刷的频率和力度相对固定，儿

童如果不能掌握使用方法，容易损伤他们稚

嫩的牙龈，甚至可能引发牙周炎、牙齿脱落

等问题。儿童若需使用电动牙刷，应选择儿

童专用款。”尹伟强调。

“此外，不具备控制牙具能力的人或患

有严重口腔疾病的人，都最好不要使用电动

牙刷。比如，重度牙周炎患者，其牙齿非常

松，牙龈出血一般较为严重，为减轻症状，降

低牙刷对牙齿产生的负面影响，最好暂时不

用电动牙刷。”尹伟说。

（李迪 盛利）

据报道，随着民众健康意识提升，减肥族、

跑步族、养生族越来越多。而如今还出现一种

新的现象，购买保健品的主力军不再是中老年

人，而是 90后——占比超过 25%。

如今，很多年轻人伏案工作，加班、熬夜是

家常便饭，失眠、肥胖、脱发、“三高”等更困扰着

不少人。食用保健品，越来越成为一种刚需，这

背后体现了年轻人对健康的重视以及焦虑。

某电商平台的数据显示，今年 618期间，眼

部保健类产品销售同比去年增长 4126%、蛋白

粉同比增长 751%、维生素类产品同比增长

387%，其中 95后、00后成消费主力，活跃用户同

比增长 126%。

90后成保健品购买主力军，其中应该有一

些人是买给父母长辈的，毕竟 90后作为“网络

原住民”，在各大电商平台消费、操作起来都如

鱼得水，够买比例增加是正常的。但还有不少

人应该是买给自己的，这说明人们对健康的诉

求越来越强烈。

眼下，我国正在推进“健康中国”战略，其宗

旨便是“把以治病为中心转变为以人民健康为

中心”。凝聚共识，把“治病”变成“防病”很好地

契合了这一要义——有好的身体，才可能有好

的未来。在此语境下，年轻人购买保健品顺理

成章。

过去几年，我国保健品市场规模保持高速

增长，至 2019年，市场规模已达 2227亿元。然

而，我国大健康产业在GDP中的占比不到 6%，

相比于一些发达国家的 12%～16%来说，还有

很大的发展空间。90后成购买保健品主力军，

让这种发展前景和潜力更加可期。

换个角度看，90后成购买保健品主力军不

仅是火热的生意风向，更应成为保健品行业转

型发展、以质取胜的重要契机。当前，有些保健

品乱象让人身心俱疲，甚至极大损害了整个行

业的声誉和未来。因此，越是在发展的关键时

刻，越需要关注保健品的安全问题，别让其掣肘

自身的奔跑。

当然，还需要明白的是，身体健康不是吃保

健品吃出来的，而是来自规律的生活、健康的饮

食和科学的运动。年轻人千万别一边吃保健

品，一边透支身体。 （新华）

90后成为
保健品消费主力军

清洁牙齿，工具重要还是方法重要？

双11“变”了。

10月20日，在魔都上海，天猫正式发布新一代天猫双11全球狂

欢季。此次升级和以往仅限于双11当天爆发式购物不同，今年有了

两波购物狂潮：第一波是11月1日至3日；双11当天为第二波。

因此，今年变奏后的天猫双11代号为“双节棍”。

对剁手党而言，这意味着，在预售期付完定金后，可以比往年早

10天付完尾款。并且，原本的“一节分两节”，也给了相当一部分用

户第二次机会去把后悔没有拍下的商品买下来。

影响并不仅仅在消费者端。和往年不同，由于疫情，大批商家涌

入了淘系生态。因此，这次双11的商家数量远高于往年。其中，也

有相当一部分商家没有“参战”经验，今年双11的“一节分两节”，也

在一定程度上，增加双11战场新兵的试错机会。

可以说，这次加长版“双节棍”是

天猫和它背后8亿剁手党将年初陷入

疫情泥淖的各类商家拉回正

常轨道的一次重要尝试。

（资料图片）
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本报讯 （记者吴书梅）

10月 23日，赣州市市容环境

卫生管理处在赣州公园开展

“垃圾分类 从我做起”的垃

圾分类宣传活动。志愿者们

兵分两路，走上街头，进入社

区，向市民发放垃圾分类宣

传资料，宣传垃圾分类的知

识，引导广大市民共同参与

垃圾分类活动。

今年 10 月 26 日是第二

十五个江西省环卫工人节。

为庆祝这一节日，赣州市市

容环境卫生管理处组织开展

了主题为“带走垃圾，留下微

笑”系列活动。该活动以弘

扬“劳动最光荣”、“我工作、

我美丽”、“关爱马路天使、共

建文明城市”等主题，通过开展“志愿者服务

日”、走访慰问环卫工人和贫困职工、向市民发

放垃圾分类宣传资料、开展“心连心 手拉手”联

谊会等活动，增强环卫工作人员服务社会的使

命感、光荣感和责任感，进一步激发和调动职工

爱岗敬业、无私奉献的工作热情，提升广大市民

文明素养。同时，引导全社会自觉遵守社会公

德、践行文明礼仪的良好行为习惯，营造理解、

关心、尊重环卫工人劳动成果的良好氛围。

10月23日，志愿者在赣州公园向市民发放

垃圾分类宣传资料，宣传垃圾分类相关知识。

记者吴书梅 摄


