
近日，四川甘孜 20岁藏族小伙丁真

因为出现在一名摄影师的镜头里而意外

走红。晒黑的皮肤，略显蓬乱的头发，原

生态纯真的笑脸迷倒了万千网友，成了网

红界的新晋顶流。

不过，丁真在“走红”后没有与网红

公司签约，而是与理塘县国资委下属的一

家国有公司签约，成为四川省甘孜藏族自

治州理塘县的旅游大使，还拍摄了宣传视

频为自己家乡做推介。片中，丁真骑着心

爱的小马“珍珠”在壮美的雪域高原上驰

骋，高原、雪山、白马、少年征服了众多网

友。在当地政府帮助下，丁真还开始补课

学习，然而不少网友看了视频以为藏族小

伙丁真家在西藏，导致四川和西藏展开了

一场“抢人大战”。

接着，全国各地都开始邀请丁真去做客。

丁真刷屏的背后还有更多值得关注

的地方，这次刷屏其实是四川、西藏和全

国多地联合促成的一次“旅游推介”，可谓

“史上最和谐打架现场”。

大家因为丁真这个“窗口”，了解到

了四川的美丽，也看到了祖国多地的壮美

河山。

有网友直呼：“这波宣传，满分！”

更有网友感慨：看似满屏都是丁真，

其实是脱贫攻坚、国计民生、全面小康。

网友纷纷表示，这是“网红”最好的

“打开方式”。大家为丁真点赞：“希望他

以后能保持初心，带来更多的正能量”。

（来源：人民日报微信）

藏族小伙丁真刷屏的背后

（资料图片）

2020年12月3日 星期四
值班编委：王晓光 责编:曾艳华 排版:曾金英 校对:刘敏

专副刊编辑部主编
热线电话:8101570

7

微言论

近日，公安机关破获一起利用

“网红直播带货”销售假冒品牌案件，

一名拥有百万粉丝的“网红”落入法

网，涉案金额高达5000余万元。

近年来，通过视频、直播、社区社

交、聊天社交等网络平台购买商品，

已成为一种新兴的消费方式。一些

网红在社交平台上利用视频直播方

式直观动态地展示产品，讲述使用体

验，这一销售模式深受消费者喜爱，

大大促进了电商发展。一项调查发

现，消费者通过社交软件购物以短

视频类平台为主，占比高达73.83%；

在影响消费者购买决策的各因素中，

“网红推荐”占比达47.57%。

不可否认，社交网络平台在对

接供需、挖掘消费潜能方面，发挥着

越来越重要的作用。然而，随着直

播带货不断火爆，网红售假案件也

层出不穷，一些社交平台网红利用

微商、直播、虚假宣传等方式，以假充

真，有的还在网上打着知名品牌商

品低价促销的幌子吸引消费者眼

球，再搭配“清库存”“为粉丝谋福利”

等营销话术引诱消费者下单购买；

还有的以“复刻”“限量”等名目从事

制假售假违法犯罪行为。在巨额利

益驱使下，网红成为“网坑”，既把消

费者带进了坑，更把自己带入违法犯罪的深渊。

社交平台之所以成为售卖假货的高发地，

究其原因还是其超出了电子商务法约束范围。

事实上，网红带货方式属于微商的一种，微商监

管一直是行业的痛点、难点，主要原因在于电子

商务法并没有对社交平台法律责任作出明确规

定。像直播、微博、微信这类仅提供网络服务的

平台，在微商行为中的法律定性，电子商务法并

没有给出明确答案。因此，这一灰色地带很容

易为不法分子提供犯罪“土壤”。

从监管角度看，“网红直播带货”行为应受

到更为明晰的法律规范。一方面，法律应进一

步对社交平台在电商行业中的性质和地位作出

特殊性规定，应明确两类平台性质之间的转

化。例如，某社交平台专门为电商平台开设了

购买渠道，这实际上就是将社交平台的网络服

务性质转变为电子商务平台性质，应该受到电

子商务法约束。另一方面，“网红带货”也属于

一种广告行为，应该受到广告法的规范与约

束。总之，只有建立严密的法制监管体系，才能

让网红走出灰色地带，在阳光下健康成长。

从信用评价体系看，有关部门应加快推进信

用评价体系建设，让网络信用评价机制与社会信

用体系能更有效地连接，企业或个人在网络中的

不诚信经营行为应纳入到失信惩戒之中，对于存

在违规行为的网红主播，应列入失信名单并定期

向社会公布，从而震慑“网络售假”行为。

人无信不立，业无信不兴。网红经济的本

质是口碑经济、诚信经济，信用是其发展壮大的

基石。一些网红及其身后的团队也应更加爱惜

自己的羽毛，要认识到，为劣质商品代言，做一

锤子买卖，迟早要翻车。只有加强自身素养，深

入研究产品，坚守诚信和商业道德底线，网红经

济才能稳坐“C位”，获得长远发展。
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微资讯

微关注
在这个世界上，总有一些话，想说出来，

却不知给谁讲；总有一些回忆，不知跟谁分

享……还好，在微博上，有各种各样的 bot
（英文“robot”的缩写，指的是运营者如机器

人般，搜集着关于某个主题内容的集合，在

分享时不做主观判断和情感表达），这些微

博账号以主题+bot的形式命名，征集生活中

的小美好以及情感深处的秘密，受到众多人

欢迎，被誉为“人间温情储藏室”。笔者看

到，无论是分享 1990-2010年代记忆的“千禧

bot”还是诗人 bot以及人间心事 bot等，都有

几十万甚至上百万粉丝，网友们在各种各样

的 bot中找到了与自己有相同爱好的人。

一句话，一张图片，千禧bot
微博充满时代记忆

“周二设备检修，暂停接受稿件与分享

内容。投稿通道与分享功能将在次日早间

恢复。”配图是 2000年左右，很多电视台在周

二下午停播、进行设备检修的经典画面。现

在，每周二，微博“千禧 bot”都会发布一款这

样的文字与配图，增强时代感。

“千禧 bot”微博账号是分享 1990-2010
年代记忆的。目前，该账号拥有近 50万粉

丝，是微博上最受欢迎的 bot之一。在展现

的微博内容中，有二十年前的电视剧、明星

或者电影展示，有当时出现在身边的习以为

常的小物件。大家争相分享——童年乳酸

菌饮品饮必美、诺基亚翻盖手机游戏《米奇

的世界》、康师傅家族里“水晶葡萄”的姐妹

款“紫晶葡萄”、QQ空间养花藤、《大草原上

的小老鼠》、上世纪 90年代初家人在地摊上

买的流沙画……充满怀旧感。

不少网友在别人的分享中找到了共

鸣。而“千禧 bot”的运营者，几乎不做主观

判断和情感表达，只将大家的投稿展现出来

给更多的人看到。运营者会对每条投稿进

行编号，发到第 2000条，就重新从 1开始编

号，如此循环。发布内容直接引用投稿人原

话原图，不加任何表情。

据运营者介绍，是在 2018年萌生出了

做“千禧 bot”的想法，因为想到千禧年时，处

于世纪之交的人们，对未来的一切都充满希

望和憧憬。最初的博文写道：本 bot开放投

稿，欢迎各位怀旧人士、土酷爱好者来玩

耍。设定的头像是Windows98的图标。“最初

看到投稿，会因为怀旧哭很久，但现在好多

了。”运营者说。

网友评论称，很喜欢“千禧bot”的感觉，因

为里面既能看到一代人的童年回忆，还能跟老

物件、歌曲一起，沉浸在千禧年的氛围中。

除了怀旧，诗人、心事等多款
机器人也流行

近些年来，微博 bot如雨后春笋般冒了

出来，主要是以“某某 bot”命名，由人工运营

模仿机器人的账号。他们或是自主收集，或

是向读者征集，其中不乏让人意想不到的有

趣存在。如今，在微博搜索 ID里含“bot”的
账号，有接近 28万条结果。

笔者看到，在这些 bot中，有专注于分享

职场故事和烦恼的“社畜茶水间”（原名“社

畜 bot”），做广大打工人的树洞；有收集分享

人们偶然间听到他人温暖对话的“偷听

bot”，以及能挖出各种情节离奇的家暴判决

书的“不要和陌生人说话 bot”，甚至也有最

严格的“机器人”诗人 bot，博主跟粉丝没有

任何互动，投稿在每天的各个整点准时发

布，页面干净，只有文字，还有严格的投稿细

则，每月 1日为投稿日，其余时间投稿不予接

收。投稿提前发完后，会抽取已发稿件“复

读”。不过 2019年，诗人 bot停止运营。

笔者看到，“偷听 bot”不仅在微博很火，

在知乎上也有不少的关注度。一位网友分

享了自己在“偷听 bot”里看到的一个场景：

“今天我们这儿的云朵非常好看，听到旁边

一对母女在讨论。妈妈问，你觉得哪片云最

好看？女儿说，你怎么能当着它们的面比较

它们！”网友称，bot中很多关于家庭和小孩

的投稿，让人感到温暖，瞬间被治愈。

Bot账号被网友看作“人间
温情的储藏室”

笔者看到，近些年来，号称机器人的 bot
账号几乎包罗万象，承载的内容越来越丰

富，所覆盖的范围也越来越宽泛。有关于某

个人群，某一领域，有关于某一种情绪或爱

好以及追求情绪上的共鸣等。各种互不相

识的人们聚集在不同的 bot之下，在虚拟的

网络世界里分享着真实的故事和情绪。甚

至，各类营销号也纷纷穿上了“bot”的外衣。

有流量的地方，就有资本的跟随。笔者看

到，一些MCN机构已开始了“圈地”：比如，社畜

bot偶尔接一些与自身内容契合的商业推广，而

千禧bot也会接一些与千禧主题相关的推广。

现在，Bot成为一股新风潮，并迅速收获

了大量关注。很多人在总结 bot的特点时，

将其描述为“人间温情的储藏室”。一网友

表示，bot将可能一闪而过甚至当事人自己

都没有注意到的一些东西记录下来，这些观

察、留意，让更多人看到 bot存在的价值。许

多人在只言片语中，找到自己生活的投射，

或感心酸，或得以安慰。

也有网友表示，bot传递的富有魅力的生活

气息和美好，让自己深受触动，也激励自己更留心

去观察生活。很幸运的是，现在，自己也能从平淡

的生活中发现了很多细碎的美好和小小幸福。

“人间温情储藏室”你听说过吗？
网友将生活中细碎的美好投稿到主题微博，分享心情，寻找同好

□李冲

近日，在内蒙古托克托县，一名 12岁的

男孩因拉面手艺娴熟走红网络。

男孩父亲表示，疫情期间儿子在家没

事，来店里帮忙，就学会了拉面。现在孩子

的拉面技术已经能给顾客下面了。让孩子

在店里帮忙,也能让他体会到劳动的不易，

也会更加珍惜学习的机会。

@淡如水903：孩子能有这样的锻炼

机会，真的很好。

@北海有只鱼：最好的言传身教。

@蛋蛋yjl：生活中也处处是学堂。

@冰态海明威：家长的教育观念很正。

@我是大周小迷妹：挺羡慕这小孩的，

有一技之长，以后开个小拉面馆饿不到。

(来源：中国新闻社)

国家广播电视总局近日发布“关于加强网

络秀场直播和电商直播管理的通知”，要求网络

秀场直播平台要对网络主播和“打赏”用户实行

实名制管理，要通过实名验证、人脸识别、人工

审核等措施，确保实名制要求落到实处，封禁未

成年用户的打赏功能。

通知要求，网络秀场直播平台、电商直播平

台要切实采取有力措施不为违法失德艺人提供

公开出镜发声机会，防范遏制炫富拜金、低俗媚

俗等不良风气在直播领域滋生蔓延，冲击社会主

义核心价值观，污染网络视听生态。

通知要求，网络秀场直播平台要对直播间

节目内容和对应主播实行标签分类管理，按“音

乐”“舞蹈”“健身”“游戏”“旅游”“美食”“生活

服务”等进行分类标注。根据不同内容的秀场

直播节目特点，研究采取有针对性的扶优罚劣

管理措施。

通知指出，对于多次出现问题的直播间和

主播，应采取停止推荐、限制时长、排序沉底、限

期整改等处理措施。对于问题性质严重、屡教不

改的，关闭直播间，将相关主播纳入黑名单并向

广播电视主管部门报告，不允许其更换“马甲”

或更换平台后再度开播。

通知要求，平台应对用户每次、每日、每月

最高打赏金额进行限制；平台应对“打赏”设置

延时到账期，如主播出现违法行为，平台应将

“打赏”返还用户。

（来源：新华社）

网络主播和打赏用户
实行实名制管理

近日，美国明尼苏达州的凯思琳·莫洛

克在清理冰箱时，在冰箱底部找到了一箱存

放了很久的梨。她拿了其中两个，放在屋外

的桌子上，被一只路过的松鼠兴冲冲地拿

走。凯思琳看到松鼠似乎很高兴的样子，于

是决定将剩下的梨都放在屋外，供每日到访

的“小食客们”享用。但当天晚些时候，在那

只松鼠再次出现时，凯思琳发现了它的异常。

视频画面显示，这只松鼠“醉醺醺”嚼着

玉米和种子时，眼神突然变得茫然。接着，松

鼠开始两眼发直，身体奇怪地歪向一边。其

间，它还利用喂食的碗来保持身体平衡，但当

这只松鼠专注地盯着周围的树梢时，身体再次

向后倒。

据介绍，相关视频在上传网络后，获得

了超 150万点击量。

@呆呆Sadnes：我吃过发酵过的枇

杷，把我给整醉了。

@57页-：我仿佛看见了上课犯困努

力清醒的自己。

@唇染蔻丹：像是读书时下午想打瞌

睡的我。

@沽妪：哎呦妈呀，我这是咋地了？头

晕得不行了。 （来源：综合）

12岁小学生拉面手艺娴熟

松鼠吃发酵梨子后醉了

最近，短视频平台上有个拥有 17.5万
粉丝的钟点工“火”了,这名钟点工半年更新

抖音 300多条：购买的食物塞满雇主的冰

箱、给小朋友做早餐、孩子弹琴做作业……

半年更新 300多条抖音视频，晒雇主卫生

间、孩子卧室……

据了解，这名钟点工已在上海工作十

年，同时在几个雇主家里工作。从今年 5月
30日更新第一条短视频起，至今她已上传了

314个作品。她的视频常以“今天第X家”开

头，可以看出她每日辗转在4个雇主家之间，

十分忙碌。然而，这名钟点工晒的内容却引

起了争议。

从部分视频来看，她显然有避开侵犯雇

主隐私的意识。在两则展示雇主家孩子课

外书和书桌的视频中，她都强调是在获得雇

主孩子同意的情况下拍摄。拍摄雇主孩子

弹钢琴时，也没有拍出孩子脸部，且与孩子

存在互动；另外有一个分享小朋友吃早餐的

视频，也特意做了后期贴纸打码处理。

侵犯隐私还是正能量满满？网友吵翻

了,对于钟点工阿姨网上分享“打工人日

常”，网友意见也并不统一。

某家政管理人员认为，边工作边拍视频

是非常不合适的行为，她认为这既影响正常

的工作，同时也会泄露雇主家的隐私。这

位管理人员表示，凭借 10多年的工作经验，

没有一户雇主家庭希望保姆拍图片、拍视

频上传短视频平台的。“工作时拍视频、玩

手机反映的是保姆的工作态度，公司在保

姆入职时，对她们提出这方面的要求”。

家庭服务行业业内专家认为，保姆在

雇主家打工，工作场地是雇主家庭，所接

触的物品等基本上都是雇主家里的。未

经雇主允许拍视频上传短视频平台，很容

易暴露雇主家隐私。因此，不建议保姆在

打工时拍视频，更不要将所拍视频上传至

短视频平台。如果所拍内容经过雇主审

核，并征得雇主同意，拍视频甚至上传至

短视频平台是没有问题的。对于阿姨在

雇主家拍短视频上传网络的做法是否合

理合法，律师则表示，这是明显的侵权行

为，雇主有权要求钟点工承担侵权责

任。“雇主关注钟点工的网络平台账号，

并不表示对钟点工的披露与发布行为予

以授权，更不代表雇主同意钟点工对其

家中情况进行对外披露与发布。”至于雇

主能否追究钟点工所属家政公司的责

任，律师表示需视雇主与家政公司之间

的合同有无相关约定，比如钟点工应当尊

重与保护雇主家隐私权等条款内容，如有

约定，则家政公司也应当依据合同约定，

承担违约责任。

（来源：央视新闻）

钟点工拍视频与网友分享家政日常引争议

（资料图片）


